OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY FDS System sp. z 0.0.

Zakres Obowiazywania Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy

1.
2.
3.

-
FDS System Sp. z 0.0., zwana dalej Sprzedawca, sprzedaje i dokonuje dostawy towarow i ustug tylko i wylacznie na niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy. FDS SystEm ?
Ogolne Warunki Sprzedazy stanowig integralng cz¢$¢ umow sprzedazy towardéw i ustug zawieranych przez Sprzedawcg.
Jednorazowa lub ramowa umowa o wspolpracy w zakresie sprzedazy i dostaw zawarta pomigdzy Sprzedawca a Nabywca moze okresla¢ inne warunki sprzedazy i dostaw niz wskazane w Ogélnych Warunkach
Sprzedazy. W przypadku sprzeczno$ci pomigdzy postanowieniami jednorazowej lub ramowej umowy o wspotpracy w zakresie sprzedazy i dostaw, a postanowieniami Ogolnych Warunkow Sprzedazy wiazace
s postanowienia jednorazowej lub ramowej umowy o wspolpracy w zakresie sprzedazy i dostaw, pod warunkiem, Ze postanowienia te zostaty wyraznie zaakceptowane przez Sprzedawcg.
W przypadku sprzedazy urzadzen czgscig Ogolnych Warunkow Sprzedazy sa Ogolne Warunki Gwarancji.
Ogolne Warunki Sprzedazy podane s3 do wiadomosci najpozniej przy potwierdzaniu przez Sprzedawcg warunkow ztozonego przez Nabywce zamowienia (oferty zakupu) lub jako zalacznik do umowy, z
ktorym Nabywca ma obowiazek zapoznac si¢ przed jej zawarciem.
Ponadto Ogolne Warunki Sprzedazy dostgpne sa na stronie internetowej Sprzedawcy, to jest www.psolution.eu. Przyjecie Ogolnych Warunkow Sprzedazy przy jednym zamowieniu uwaza si¢ za ich akceptacje
dla wszystkich pozostatych zamowien i umow sprzedazy.

Zawarcie umowy
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Reklamy, cenniki i inne ogloszenia o towarach i ustugach oferowanych przez Sprzedawce maja charakter wylacznie informacyjny. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany w kazdym czasie zakresu
towaréw oferowanych Nabywcom.

Oferta zakupu, ztozona przez Nabywcg (zamowienie), moze zosta¢ przyjeta przez Sprzedawcg pod warunkiem, Ze zastosowanie bgda miaty wylacznie niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy, w szczegélno$ci
nie beda miaty zastosowania jakiekolwick warunki przedstawione przez Nabywce (klauzula defensywna).

Umowa migdzy Sprzedawca a Nabywca zawsze podlega warunkom okre$lonym w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy.

Ztozenie zamoOwienia przez Nabywcg nie wiaze Sprzedawcy, za$ brak odpowiedzi Sprzedawcy nie oznacza milczacego przyjecia zamowienia.

Zawarcie umowy nastgpuje na podstawie zamowienia ztozonego przez Nabywcg, poprzez jego przyjecie tj. potwierdzenie warunkoéw zamowienia przez Sprzedawce. Zamowienie i potwierdzenie przyjecia
zamowienia moga by¢ ztozone w formie pisemne;j, za posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej. Osoby dziatajace w imieniu Nabywcy powinny wykaza¢ umocowanie do dziatania w imieniu Nabywcy.
W sytuacji, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, w szczegolnosci z powodu sity wyzszej, albo zachowan Nabywcy lub 0sob trzecich (w tym dostawcow Sprzedawcy), dostarczenie i sprzedaz towaréw
jest niemozliwe lub nadmiernie utrudnione Sprzedawca ma prawo w ciagu miesigca od potwierdzenia zamowienia do odstgpienia od umowy . W takim przypadku Nabywcy nie przystuguja zadne roszczenia
odszkodowawcze, chyba, Ze szkoda nastapita z winy umyslnej Sprzedawcy.

W przypadku braku akceptacji przez Nabywce Ogolnych Warunkoéw Sprzedazy lub warunkéw realizacji zamowienia, Nabywca zobowigzany jest do niezwlocznego anulowania zamowienia, a w przypadku
otrzymania towaru odestania go Sprzedawcy na swoj koszt w terminie 2 dni roboczych. W innym przypadku umowa zostaje uznana za zawarta zgodnie z trescig wskazang w potwierdzeniu zamowienia oraz
Ogolnymi Warunkami Sprzedazy.

Sprzedawca moze w potwierdzeniu zamowienia zazada¢ przedplaty lub zabezpieczenia kredytu kupieckiego.

Warunki platnosei

13. Nabywca zaptaci za towary lub ustugi ceng okreslona przez Sprzedawcg w potwierdzeniu zamowienia lub w cenniku Sprzedawcy lub ustalong przez Strony w inny sposob.

14. Wyptata naleznego Sprzedawcy wynagrodzenia za towary i ustugi nastgpuje na podstawie wystawionej przez Sprzedawce faktury VAT. Jesli Strony inaczej nie ustalily, podane ceny sa cenami netto, do ktorych
Sprzedawca dolicza podatek od towarow i ustug w wysokosci okreslonej przepisami prawa.

15. Jesli w przypadku dostawy krajowej cena za towar Sprzedawcy podana jest w dolarach amerykanskich lub euro, to bedzie ona przeliczana na zlote polskie wg kursu sprzedazy danej waluty w banku
Millennium w dniu wystawienia faktury (www.millenet.pl).

16. Dokonanie zaplaty wynagrodzenia za towary i ustugi nastgpuje w formie polecenia przelewu na rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany w fakturze w terminie w niej okre$lonym. Faktura wystawiona przez
Sprzedawcg jest dostarczana wraz z towarem przez przewoznika albo odbierana osobiscie przez Nabywcg albo wysylana listem poleconym.

17. Dniem dokonania zapfaty jest dzien uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

18. W przypadku przekroczenia terminu platno$ci Sprzedawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych za opdznienie w wysokosci odsetek maksymalnych, okreslonych w art. 359 § 2' kodeksu
cywilnego bez koniecznosci dorgczania Nabywcey dodatkowego wezwania do zaptaty odsetek za opoznienie.

19. Nabywca upowaznia Sprzedawcg do wystawiania faktur obejmujacych nalezne Sprzedawcy kwoty oraz not za ewentualne odsetki za opdznienie w jego zaplacie bez koniecznosci ich podpisania przez
Nabywcg.

20. Sprzedawca zachowuje prawo do dochodzenia na zasadach ogélnych naprawienia szkody wyniklej z opéznienia Nabywcy w dokonaniu ptatnosci.

21. Jezeli zamowienie Nabywcy realizowane jest czgsciami lub dla Nabywcy realizowanych jest wiele zamowien, dla ktorych wystawiane sa oddzielne faktury wowczas niedokonanie platno$ci w terminie
ktorejkolwiek z faktur skutkuje natychmiastowa wymagalnoscia wierzytelnoéci objetych pozostatymi fakturami, choc¢by okreslony w nich termin platnosci jeszcze nie uplynat. Sprzedawca jest wowczas
uprawniony do wstrzymania wszelkich dostaw na rzecz Nabywcy do czasu wplacenia wymagalnych naleznosci lub ustanowienia zabezpieczenia zaakceptowanego uprzednio przez Sprzedawce.

22. W razie wystapienia watpliwosci co do wywiazania si¢ przez Nabywce ze zobowigzan wynikajacych z umowy Sprzedawca jest uprawniony do wstrzymania wszelkich dostaw na rzecz Nabywcy do czasu
wplacenia wynagrodzenia Sprzedawcy i innych naleznosci wynikajacych z umowy lub ustanowienia zabezpieczenia zaakceptowanego uprzednio przez Sprzedawce. W tym celu Sprzedawca wyznaczy
Nabywcy odpowiedni termin. Po jego bezskutecznym upltywie Sprzedawca moze odstapi¢ od umowy z zachowaniem prawa do odszkodowania.

23. Nabywca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla dorgczen korespondencji. Brak
zawiadomienia powoduje, ze dorgczenia dokonane na adresy wskazane w zamowieniu lub tez w podpisanych jednorazowych lub ramowych umowach o wspélpracy w zakresie sprzedazy i dostaw uwazane sg
za skuteczne.

Warunki dostawy

24. Dostawa towaru zakupionego przez Nabywcg jest realizowana na podstawie jego zamowienia.

25. Termin dostawy towarow i ustug okresla umowa (lub zamowienie przyjete do realizacji), o ile Strony nie uzgodnily inaczej. Termin dostawy uznaje si¢ za dotrzymany, jezeli do jego uptywu towary zostaty
przekazane Nabywcy lub przewoznikowi, albo jezeli Sprzedawca zgtosit Nabywcy gotowo$¢ do ich przekazania, a do wydania towaréw Nabywcy nie doszto z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy.

26. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznego poinformowania Nabywcy o zdarzeniach, jego przyczynach i mozliwym terminie dostawy w przypadku prognozowania lub wystapienia op6znienia dostawy.

27. Dotrzymanie terminu dostawy przez Sprzedawce zalezy od nalezytego wypetnienia zobowigzan umownych przez Nabywcg. Jakiekolwiek opdznienia w dziataniach Nabywcy skutkuja przedtuzeniem terminu
dostawy o czas opdznienia Nabywcy.

28. Opoznienie Sprzedawcy w dokonaniu dostawy nie stwarza uprawnien Nabywcy do odstapienia od umowy jak rowniez dochodzenia odszkodowania.

29. Towary i ustugi odbierane sa przez Nabywcg lub jesli strony tak ustala dostarczane do miejsca wskazanego przez Nabywce.

30. Koszty transportu ponosi Nabywca.

Reklamacje

31. W razie uszkodzen, opdznien lub brakow dostarczonych towaréw Nabywca jest zobowigzany do kierowania reklamacji i zastrzezen do przewoznika, zgodnie z przepisami Prawa przewozowego. W razie, gdy
dostawa realizowana jest przez Sprzedawcg, wszelkie braki, opoznienia lub uszkodzenia towaréw w transporcie powinny by¢ zgloszone przez Nabywcg na egzemplarzu dowodu dostawy pod rygorem utraty
prawa do dochodzenia roszczen z tego tytutu.

32. Z chwila przekazania towaréw przez Sprzedawcg Nabywcy lub przewoznikowi niebezpieczenstwo ich uszkodzenia lub utraty przechodzi na Nabywcg. Jezeli Nabywca dokonuje odbioru towaréow Sprzedawcy
we wlasnym zakresie wowczas w razie opdznienia Nabywcy z dokonaniem odbioru niebezpieczenstwo przypadkowego uszkodzenia lub utraty przechodzi na Nabywce z chwila zgloszenia przez Sprzedawce
gotowosci do wydania towaréw Nabywcy.

33. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ Sprzedawcy na pismie lub droga faksowg lub mailowa za wyraznym potwierdzeniem odbioru wiadomosci przez Sprzedajacego

34. Nabywca jest zobowigzany do dokonania przegladu i przeliczenia dostarczonych towaréw niezwlocznie po ich odebraniu. Nabywca traci uprawnienia z tytutu reklamacji dotyczacej wad ilo§ciowych i
jako$ciowych jezeli niezwlocznie nie zawiadomi Sprzedawcy o wystapieniu wady, w przypadku za$, gdy wada jako$ciowa wystapita pozniej jezeli niezwlocznie od dnia wykrycia wady nie zawiadomi
Sprzedawcy o wystapieniu wady (nie dotyczy to wad ktore przy dotozeniu nalezytej staranno$ci przez Nabywce mogly zosta¢ wykryte przy odbiorze towarow).

35. Jezeli dostarczone towary posiadaja wady ilosciowe Nabywca nie moze od umowy odstapi¢, lecz ma obowigzek wyznaczy¢ Sprzedawcy termin usunigcia wady nie krétszy niz czternascie dni. Po
bezskutecznym uptywie terminu Nabywca moze zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny, a gdy cena nie zostanie obnizona jest uprawniony do odstapienia od umowy.

36. Jezeli dostarczone towary posiadaja wady jako$ciowe Nabywca nie moze od umowy odstapi¢, lecz ma obowiazek wyznaczy¢ termin usunigcia wady nie krotszy niz dwadziescia jeden dni. W tym terminie
Sprzedawca wedtug swego uznania wady usunie lub wymieni towary na wolne od wad. Po bezskutecznym uptywie terminu Nabywca moze zada¢ obniZenia ceny, a gdy cena nie zostanie obnizona Nabywca
jest uprawniony do odstapienia od umowy.

37. Zatatwienie przez Sprzedawcg reklamacji w wyzej opisany sposob wyklucza mozliwo$¢ domagania si¢ przez nabywceg dalszych rekompensat.

38. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Nabywca obowigzany jest przechowywac¢ reklamowany towar w sposob nalezyty, uniemozliwiajacy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

39. Brak zgloszenia przez Nabywcg reklamacji w przewidziany powyzej sposob i okreslonych terminach powoduje utrat¢ przez Nabywcy prawa do reklamacji.

40. Oprocz odpowiedzialnoscei z tytutu wad fizycznych Sprzedawca nie ponosi Zadnej innej odpowiedzialnosci za jako$¢ towardw, ich wykonanie, przydatnos¢ do sprzedazy badz przydatnos¢ do jakiegokolwiek
innego celu zaktadanego przez Nabywcg.

41. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady towaréw bgdace wynikiem nieprawidlowego ich przechowywania przez Nabywcg lub poddaniu dalszemu przetworzeniu lub uzytkowaniu w sposob
niezgodny z ich wlasciwosciami i zastosowaniem.

42. Wszelkie roszczenia zwigzane z wadami towaréw Nabywca moze realizowa¢ wylacznie w drodze gwarancji. Wyltaczona zostaje odpowiedzialno$¢ Sprzedawcey z tytutu r¢kojmi oraz odpowiedzialno$¢ za

szkodg inna niz wyrzadzona umyslnie. .Postanowienia dotyczace r¢gkojmi maja zastosowanie wyltacznie do Nabywcow bedacych konsumentami.

Zastrzezenie prawa wlasnoSci
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Prawo wiasnosci dostarczonych towaréw przechodzi na Nabywce dopiero z chwilg dokonania petnej ptatnosci obejmujgcej wynagrodzenie nalezne Sprzedawcy (wierzytelno$¢ gtowna), odsetki i inne koszty
wynikajace z umowy. Do czasu zaspokojenia wszystkich wierzytelno$ci Nabywca obowigzany jest przechowywaé towary w sposob umozliwiajacy tatwa ich identyfikacj¢ oraz zabezpieczy¢ je od uszkodzenia
lub utraty. Nabywca obowiazany jest niezwlocznie poinformowaé¢ Sprzedawcg o utracie, uszkodzeniu lub zajgciu towaréw przez osoby trzecie.

Do czasu zaspokojenia wszystkich wierzytelnosci Sprzedawcy Nabywca nie moze towarOw objetych zastrzezeniem prawa wiasnosci obcigza¢ jakimikolwiek prawami na rzecz osob trzecich.

Odsprzedaz przez Nabywcg towaréw wymaga uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy. Wierzytelno$¢ przystugujaca z tytutu odsprzedazy, Nabywca zobowiazany jest przekaza¢ Sprzedawcy na zabezpieczenie
wierzytelnosci przystugujacych Sprzedawcy wzgledem Nabywey.

W przypadku opdznienia Nabywcy w dokonaniu platnosci Sprzedawca jest uprawniony do odebrania towaréw, a Nabywca jest zobowiazany do ich niezwlocznego wydania. Sprzedawca jest uprawniony do
zadania naprawienia szkody wyrzadzonej przez Nabywcg.

Koszty sktadowania towaréw przed nabyciem prawa wlasnosci przez Nabywcg obciazajg Nabywceg.

Postanowienia koncowe

48.

49.

50.

51,

Jezeli z powodu sity wyzszej nie bgdzie mozliwe wykonanie przez Sprzedawce zamowienia zgodnie z umowa, jest on uprawniony do odroczenia terminu dostawy do czasu ustania dziatania sity wyzszej i jej
skutkow, a jesli nie mozna okresli¢ zakonczenia powstatych przeszkod wowcezas Sprzedawca jest uprawniony do czgsciowego lub catkowitego odstapienia do umowy bez wynikajacych z tego tytutu dalszych
zobowigzan wzglgdem Nabywcy. Odroczenie terminu dostawy oraz czgsciowe lub catkowite odstapienie przez Sprzedawce od umowy nie stwarza podstawy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen przez
Nabywce, w tym odszkodowania.

W przypadku wystapienia stwierdzenia niewaznosci poszczegodlnych postanowien niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy, nie ma to wptywu na wazno$¢ pozostalych postanowiefi, chyba, Ze strony
postanowig inaczej.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporow wynikajacych z umow zawieranych na warunkach okre§lonych w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy jest sad wlasciwy miejscowo dla siedziby
Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach stosuje si¢ kodeks cywilny.



